
Politica Integrata Qualità e Ambiente 

La Direzione di Burello S.r.l. considera la qualità dei trattamenti e dei servizi, la protezione 
dell’ambiente e l’attenzione agli effetti dei cambiamenti climatici elementi strategici per la 
crescita, la competitività e la reputazione dell’azienda. 

In un settore specializzato come quello dei trattamenti galvanici, vogliamo essere un punto di 
riferimento per affidabilità, controllo dei processi e gestione responsabile degli aspetti 
ambientali. 

A tal fine, la Direzione si impegna a: 

• offrire trattamenti e servizi conformi ai requisiti applicabili, perseguendo la 
soddisfazione dei clienti e mantenendo relazioni trasparenti e durature; 

• rispettare i requisiti legislativi, autorizzativi, compresi quelli derivanti 
dall’Autorizzazione Integrata Ambientale, contrattuali e gli altri obblighi di conformità 
applicabili; 

• proteggere l’ambiente, prevenire l’inquinamento e ridurre gli impatti ambientali 
significativi connessi all’impiego di sostanze pericolose, alla produzione di rifiuti e 
reflui, alle emissioni e ai consumi idrici ed energetici, promuovendo l’uso efficiente 
delle risorse; 

• considerare, nella pianificazione dei processi, i rischi e le opportunità connessi ai 
cambiamenti climatici, alla disponibilità delle risorse e alla continuità operativa degli 
impianti; 

• coinvolgere e valorizzare il personale, favorendone la partecipazione attiva al Sistema 
di Gestione Integrato e sviluppando le competenze necessarie per operare nel rispetto 
dei requisiti di qualità, ambiente e sicurezza; 

• definire obiettivi misurabili e coerenti con il contesto aziendale, monitorare le 
prestazioni mediante indicatori e audit interni e riesaminare periodicamente l’efficacia 
del Sistema di Gestione Integrato; 

• migliorare continuamente il Sistema di Gestione Integrato, le prestazioni qualitative dei 
processi e le prestazioni ambientali dell’organizzazione. 

La presente Politica costituisce il quadro di riferimento per la definizione e il riesame degli 
obiettivi aziendali. È comunicata e compresa all’interno dell’organizzazione ed è resa 
disponibile alle parti interessate esterne. 
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